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REPAIR SHEET
  Date : _____/_____/_____

	Company :
	
	Phone
	(         )
	

	Address :
	
	Fax :
	(         )
	

	City :
	
	Postal Code :
	
	

	Authorized person :
	
	
	

	User Name :
	
	
	
	

	Shipping adress : 
	
	
	Billing address (if different)
	

	Address :
	
	
	
	

	City :
	
	
	
	

	Postal Code :
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	Equipment description :

	Radio : 
	Mobile : (
	Portable : (
	Pager :   (
	Other : (

	Model :
	
	
	Serial number :
	
	

	Warranty :
	(
	Service contract/rental :
	(
	   Billable : ( (P.O. number) :__________

	Shipped accessories with equipment :





	Mic :  
	(
	Charger :
	(
	Magnetic antenna :
	(
	

	Case :
	(
	Short antenna :
	(
	Swivel Holster:
	(
	
	

	Battery :
	(
	Long antenna :
	(
	Headset :
	(
	
	

	Other :
	
	
	

	
	
	


	Description :

	No power :
	(
	Poor sound quality (transmit and/or receive) :
	(

	Dropped on the floor :
	(
	Intermittent communication :
	(

	Dropped in water :
	(
	Doesn’t work on frequency # :
	
	

	No transmit :
	(
	Other :
	
	

	No receive :
	(
	
	

	Problem :
	Constant :   (
	Intermittent :   (
	Other :   (


	Pricing information :



	Flat rate
Please note that no quotes will be provided for repairs under 125 $


	Mobile & portable per hour:
	84.00$
	
	Remote speaker mic & charger : 

(without radio)
	35.00$/unit

	 Cost for diagnosis if repair is not
 accepted or cannot be performed
	45.00$
	
	Remote speaker mic only
	 20.00$/unit

	
	
	
	Cost if repair is not performed
	10.00$/unit

	Pager :
	115.00$
	
	Battery analysis 
	5.00$/unit

	Cost for diagnosis if repair is not accepted or cannot be performed :
	45.00$
	
	1st Programming
Following programming
	40.00$

25.00$/unit


Please note that courier charges of 10$ shall apply.  You are invited to use your own courier company :
Name of courier company : 
__________________________ 

Account number :

__________________________
